
2019 年 11 月 14 日 

お客様各位 

株式会社ソーキ 

 

【緊急メンテナンス実施のご案内】 

 

平素より弊社サービスをご愛顧賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

この度、下記の日程においてメール警報機 e-MoA サービスの緊急メンテナンス

を実施いたします。お客様には大変ご迷惑おかけいたしますが、何卒ご理解ご

了承のほど、よろしくお願い申し上げます。 

 

記 

【作業日時】 

 11 月 14 日（木）18：00～20：00 頃（約２時間） 

 ※状況によりメンテナンス時間を延長する場合があります 

 

【対象】 

メール警報機 e-MoA（AMS-100A）をご利用のお客様 

 

【作業内容】 

関連ハードウェアのメンテナンス及び交換 

 

【理由】 

 メール送信ができなかった事象を確認したため 

 緊急メンテナンスを実施させていただきます 

 

以上 

 

本件に関するお問い合わせは、下記の連絡先までお願いします。 

 

テクニカルサポート 

 北海道・東日本：（TEL）0120-856-984 

中部・西日本：（TEL）0120-856-986 


